
Phụ lục 

DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH SỬA ĐỔI, BỔ SUNG LĨNH VỰC DU LỊCH  

THUỘC THẨM PHẠM VI CHỨC NĂNG QUẢN LÝ CỦA SỞ VĂN HÓA, THỂ THAO VÀ DU LỊCH 

(Ban hành kèm theo Quyết định số         /QĐ-UBND ngày       /7/2024 của Chủ tịch UBND tỉnh Bắc Giang) 

 

PHẦN I. DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

TT 

Mã số 

TTHC 

được 

sửa đổi, 

bổ sung 

Lĩnh vực/Tên TTHC 

Cơ chế 

giải 

quyết 

Thời hạn  giải 

quyết 

theo quy định 

Phí, 

 lệ phí 

Thực hiện 

qua dịch vụ 

bưu chính 

công ích 

Tiếp 

nhận 

hồ sơ 

Tiếp 

nhận 

hồ sơ 

16 1.004605 Thủ tục cấp giấy chứng nhận khóa cập nhật kiến 

thức cho hướng dẫn viên du lịch nội địa và hướng 

dẫn viên du lịch quốc tế 

MC 
10 ngày 

Không quy định 

x x 

Ghi chú:  MC: Thực hiện theo cơ chế một cửa 

 

 

 

 

 



PHẦN II. NỘI DUNG CHI TIẾT CỦA THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

 

1. Thủ tục cấp Giấy chứng nhận khóa cập nhật kiến thức cho hướng 

dẫn viên du lịch nội địa và hướng dẫn viên du lịch quốc tế. 

 * Trình tự thực hiện:  

 - Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch công bố kế hoạch tổ chức các khóa cập 

nhật kiến thức và cấp Giấy chứng nhận khóa cập nhật kiến thức cho hướng dẫn 

viên du lịch nội địa và hướng dẫn viên du lịch quốc tế.  

 - Căn cứ Kế hoạch tổ chức các khóa cập nhật kiến thức do Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch công bố, hướng dẫn viên gửi đăng ký đến Sở Văn hóa, Thể thao 

và Du lịch.  

 - Trong thời hạn 10 ngày, kể từ ngày kết thúc khóa cập nhật kiến thức, Sở 

Văn hóa, Thể thao và Du lịch có trách nhiệm cấp Giấy chứng nhận khóa cập nhật 

kiến thức cho hướng dẫn viên du lịch nội địa và hướng dẫn viên du lịch quốc tế.  

 * Cách thức thực hiện: Gửi trực tiếp hoặc qua môi trường điện tử dịch vụ 

công trực tuyến đến Trung tâm phục vụ hành chính công tỉnh Bắc Giang - Bộ 

phận một cửa tiếp nhận và trả kết quả Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch.  

 * Thành phần, số lượng hồ sơ:  

 - Thành phần hồ sơ: 

 (1) Đăng ký tham dự khóa cập nhật kiến thức cho hướng dẫn viên du lịch 

(Mẫu số 06 Phụ lục II ban hành kèm theo Thông tư số 04/2024/TT-BVHTTDL 

ngày 26 tháng 6 năm 2024).   

 - Số lượng hồ sơ: 01 (bộ).  

 * Thời hạn giải quyết: 10 ngày, kể từ ngày kết thúc khóa cập nhật kiến thức.  

 * Đối tượng thực hiện TTHC: Cá nhân.  

 * Cơ quan thực hiện TTHC:  

 - Cơ quan có thẩm quyền quyết định: Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch.  

 - Cơ quan trực tiếp thực hiện TTHC: Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch. 

 * Kết quả của việc thực hiện TTHC: Giấy chứng nhận khóa cập nhật kiến 

thức cho hướng dẫn viên du lịch nội địa và hướng dẫn viên du lịch quốc tế.  

 * Tên mẫu đơn, mẫu tờ khai:  

 Đăng ký tham dự khóa cập nhật kiến thức cho hướng dẫn viên du lịch (Mẫu 

số 06 Phụ lục II ban hành kèm theo Thông tư số 04/2024/TT-BVHTTDL ngày 26 

tháng 6 năm 2024). 

 * Yêu cầu, điều kiện thực hiện thủ tục hành chính: Không.  

 * Căn cứ pháp lý của TTHC:  

 - Luật Du lịch số 09/2017/QH14 ngày 19 tháng 6 năm 2017. Có hiệu lực 

từ ngày 01 tháng 01 năm 2018.  



 - Thông tư số 06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15 tháng 12 năm 2017 của Bộ 

trưởng Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch quy định chi tiết một số điều của Luật 

Du lịch. Có hiệu lực từ ngày 01 tháng 02 năm 2018.  

 - Thông tư số 04/2024/TT-BVHTTDL ngày 26 tháng 6 năm 2024 của Bộ 

trưởng Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông 

tư số 06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15 tháng 12 năm 2017 của Bộ trưởng Bộ Văn 

hóa, Thể thao và Du lịch quy định chi tiết một số điều của Luật Du lịch và Thông 

tư số 13/2019/TT-BVHTTDL ngày 25 tháng 11 năm 2019 của Bộ trưởng Bộ Văn 

hóa, Thể thao và Du lịch sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 

06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15 tháng 12 năm 2017 của Bộ trưởng Bộ Văn hóa, 

Thể thao và Du lịch quy định chi tiết một số điều của Luật Du lịch. Có hiệu lực từ 

ngày 20 tháng 8 năm 2024. 

 

• Phần chữ thường, in nghiêng là nội dung được sửa đổi, bổ sung 



CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

………, ngày.…tháng … năm ...... 

 

ĐĂNG KÝ THAM DỰ KHÓA CẬP NHẬT KIẾN THỨC 

CHO HƯỚNG DẪN VIÊN DU LỊCH 

 

Kính gửi: Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch.............  

- Họ và tên (chữ in hoa): ................................................................................  

- Ngày sinh: ..../......./........ - Giới tính:  Nam  Nữ  

- Dân tộc: ........................ - Tôn giáo: ..............................  

- Giấy Chứng minh nhân dân/Thẻ căn cước công dân/Hộ chiếu số : .............  

- Nơi cấp: ........................... - Ngày cấp: .....................................  

- Hộ khẩu thường trú:......................................................................................  

- Địa chỉ liên lạc: ............................................................................................  

- Điện thoại: .................. Email: .............................................  

- Đã được cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch:  

+ Loại:                    Nội địa                         Quốc tế  

+ Số thẻ: ................  - Nơi cấp: ....................  - Ngày cấp: ...../........./.........  

 Căn cứ Thông báo số ........ ngày.... /..../..... của Sở Du lịch/Sở Văn hoá, 

Thể thao và Du lịch............., căn cứ nhu cầu công việc, tôi đăng ký tham dự 

khóa cập nhật kiến thức cho hướng dẫn viên du lịch từ ngày…/…/…đến 

ngày…/…/….  

          Tôi cam kết thực hiện đầy đủ nội quy của khóa học./. 

  

                                                                 NGƯỜI ĐỀ NGHỊ 

                                                                    (Ký và ghi rõ họ tên) 

 

 

 

 


		2024-07-28T14:45:09+0700


		2024-07-28T14:45:29+0700


		ubnd_vt@bacgiang.gov.vn
	2024-07-28T14:51:17+0700




