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TINH BAC GIANG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S: 168 /BC-UBND Bdc Giang, ngay 25 thang 9 ndam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwe hién cong tic caii cach thi tuc hanh chinh
thang 9 nam 2024

Thuc hién Cong dién sb 644/CD-TTg! ngay 13/7/2023, Chi thi s6 27/CT-
TTg? ngay 27/10/2023 cta Tha tuéng Chinh pha va Cong van sé 5633/VPCP-
KSTT ngay 25/7/2023 ctia Van phong Chinh phil vé bao céo thang cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh, Chua tich UBND tinh Bic Giang bao céo tinh hinh, két
qua thyuc hién cdng tac cai cach thu tuc hanh chinh thang 9/2024 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN
1. V@ cii cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua ddnh gid tac dpng va tham dinh TTHC trong duw dn, dw thio
van ban quy pham phap ludt (QPPL) co quy dinh TTHC

Trong thang khong phat sinh danh gia tac dong va tham dinh TTHC trong
du an, dy thdo van ban quy pham phap luat (QPPL) c6 quy dinh TTHC.

1.2. Két qua cit giam, don gidn héa quy dinh, TTHC

a) Két qua ra soét, cat giam, don gian héa quy dinh kinh doanh theo Nghi
quyet so 68INQ-CP ngay 12 thang 5 nam 2020 cia Chinh phu:

Chi tich UBND tinh d4 ban hanh Ké hoach so 45/KH-UBND ngay
29/02/2024 vé ra soat, danh gia TTHC niam 2024 véi 121 TTHC.

Chu tich UBND tinh di ban hanh Quyét dinh sé 1487/QD-UBND ngay
17/9/2024 thong qua phuong an don gian hoa dbi voi 22 TTHC thude céc linh
vyc: Cong Thuong, Gido duc va Dao tao, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Tu
phap, Noi vy, Van hoa, Thé thao va Du lich, Ké hoach va Pau tu, Nong nghiép
va Phat trién ‘nong thon, Thong tin va Truyén thong; kién nghi cO quan co tham
quyén stra d6i, bo sung nhiing quy dinh, TTHC khong that su can thiét, khong
phu hop gy can tro hoat dong san xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép va doi song
cia nguoi dan; tao thudn lgi cho ngudi dan va doanh nghiép trong thuc hién
TTHC, gop phan cai thién moi truong kinh doanh va nang cao chi sO nang luc
canh tranh, bao dam cho su 6n dinh, phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

1 v& viéc chén chinh, ting cudng trach nhiém va nang cao hiéu qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kip thoi
thao g& kho khan, vuéng méc cho nguoi dan, doanh nghiép

2§ tiép tuc ddy manh cac giai phap cai cach va nang cao hi€u qua giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cip dich
vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
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b) Két qua ra sodt, don gian héa TTHC ndi bé theo Quyét dinh sé 1085/0D-
TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu tuwong Chinh phu:

- S6 lwong TTHC ndi bd da cong bod: Trong thang 9/2024, ¢ 04 TTHC noi
bd moi dugc cong bo.

Téng sé6 TTHC noi bd dd cong bd trén dia ban tinh Bac Giang3'116

- S6 lugng TTHC ndi bo da dugc phé duyét phuong an cat glam don gian
hoa: Nam 2024, céac s, co quan dang tiép tuc thuc hién ra soat dé cit giam va don

gian hoéa TTHC ndi bo gitra cac co quan hanh chinh nha nude trén dia ban tinh
Bac Giang theo Ké hoach 5392/KH-UBND* ngay 26/10/2022 va Cong van so
737/UBND-NC® ngay 08/02/2024 cua Chu tich UBND tinh.

- S6 lwong TTHC ndi bd da thuc thi phuong an cat giam, don gian hoa
nam 2024: 0.

1.3. Tong s6 TTHC dwoc ban hanh mdi, siva déi, bé sung hodc bii bé

Sé lugng TTHC duge ban hanh méi 0; sira d6i, bo sung 0; bii bo: 0 (néu
ro tén, so ky hi¢u, ngay thang nam van ban QPPL ban hanh TTHC va Quyet dinh
cong bo TTHC, thoi diém cong khai cac TTHC nay trén CSDL quoc giavé TTHC).

2. V& cai cach viéc thwe hién TTHC

2.1. Két qua céng khai, minh bach trong thuc hign TTHC

- Ty 18 TTHC cong b, cap nhat cong khai dung han dat 76%

- S6 TTHC duoc cong khai day du cac ndi dung quy dinh vé cac bo phan
cau thanh dat 100%

- Ho so dong bd 1én Cong dich vu cong qudc gia 29.759 ho so (77,84%).

2.2. Két qua gidi quyét TTHC

a) Tién do, két‘qué} giai quyét hé) so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC
tinh duge dong bo vé Cong DVC quoc gia (so ligu dén den ngay 20/9/2024): dat
19,6/20 diém, ty 1€ ho so xt Iy ding han dat 98,17%.

b) Két qua giai quyet h6 so TTHC trén Heé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh Bac Giang cu thé nhu sau:

- Cép tinh: Tiép nhén 23.278 ho so; da giai quyét 18.572 hd so, trong do
cé 18.541 ho so giai quyet trude va dung han (ty 18 99,8%); dang giai quyét:
4.706 ho so.

- Cip huyén: Tiép nhén 42.843 ho so; da giai quyét 40.095 ho so, trong
do c6 39.742 ho so giai quyet trude va dung han (ty 1¢ 99,1%); dang giai quyet:
2.743 ho so.

3Tai cac Quyét dinh: 469/QD-UBND ngay 31/3/2023, 05/QD-UBND ngay 02/01/2024, 317/QD-UBND ngay
08/02/2024, 763/QD-UBND ngay 04/5/2024, Quyét dinh sé 824/QD-UBND ngay 16/5/2024; Quyét dinh sé
850/QD-UBND ngay 22/5/2024; Quyét dinh sé 1455/QD-UBND ngay 11/9/2024; Quyét dinh sé 1467/QD-
UBND ngay 12/9/2024; Quyét dinh s6 1511/QD-UBND ngay 20/9/2024; Quyét dinh sé 1512/QD-UBND
ngay 20/9/2024.

4 Ra soat, don gidn hoa thu tuc hanh chinh ndi bd trong hé théng hanh chinh nha nuéc giai doan 2022-2025 trén
dia ban tinh Bic Giang

5 V& viéc trién khai thuc hién K& hoach cai cach thi tuc hanh chinh trong tdim ndm 2024
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- Cap xa: Tiep nhan 29.863 ho so; da giai quyet 28.559 ho so, trong d6
céd 28.266 ho so giai quyet trude va ding han (ty 1¢ 98,9%); dang giai quyet:
1.299 ho so.

2.3. Két qua thuee hién dich vu cong truc tuyén (DVCTT)

- Ty 1€ TTHC cung cap truc tuyén: TTHC cung cdp DVCTT mét phan 735
(38,28%), TTHC cung cap DVCTT toan trinh 547 (28,49%), con lai 638 (33,23%).

- Ty 1€ ndp ho so truc tuyén dat 61,7%.

- Két qua xu ly hé so nop truc tuyén véi hd so dang xir 1y: hd so xu 1y dung
han dat 99,16%, ho so xtr ly qué han 0,84%.

- Ty 1¢ thu tuc hanh chinh c¢6 giao dich thanh toan truc tuyén: 70,98%.

- -TyIRTTHC co6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc cung cap trén Cong DVC
Quodc gia: 57,91%.

- Ty 18 ho so thanh toan tryc tuyén: 54,64%.

2.4. Két qud sé héa ho so, két qua gidi quyét TTHC

- Ty 18 hd so TTHC ¢6 cap két qua giai quyét TTHC dién tir: 55,97%

- Ty 1& hd so TTHC thyc hién sb hoa ho so: 62,09%

- Ty 18 khai théc, str dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa: 80,24%

- Ty 18 cung cép dich vu chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh: 100%

2.5. Két qua hop nhit, két néi cdc hé thong théng tin phuc vu gidi quyét TTHC

- Hop nhat Céng Dich vu cong va H¢ théng MGt cura dién tir thanh Hé théng
thong tin giai quyét TTHC cap tinh: D3 hoan thanh®.

- Két ndi gitra H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cap bd, cap tinh véi
CSDL quéc gia vé dan cu: Ba két noi.

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

- Tinh hinh tiép nhn va xt ly phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh: Tong so6 PAKN da ti€p nhan: 09; s0 PAKN dé xu ly dung
han: 09; s6 PAKN da xu 1y qua han: 0.

- Tinh hinh tiép nhan va xir Iy PAKN vé quy dinh kinh doanh theo Muyc IX
Nghi quyét s0 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 ctia Chinh phu: Khdng co.

4. Vé trién khai thuc hién Ké hoach cii cach thii tuc hanh chinh trong
tam nam 2024

Chu tich UBND tinh da tf) chtrc Hoi nghi giao ban cong tac kiém so4t thu
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mc:)t ctra, mot ctra lién thong va thuc hiép TTHC
trén moi truong dién tr 06 thang dau nam 2Q247. Qua do, da ra soat, kiém diém
két qua thuc hién cac chi tiéu, nhiém vu va de ra giai phap d€ hoan thanh cac chi
ti€u, nhiém vy cai cadch hanh chinh trong tdm nam 2024.

6 Cong van sb6 237/STTTT-CNTT&TT ngay 04/03/2022 ciia S& Thong tin va Truyén thong vé viée hop nhat Hé
théng Céng dich vu cong va Hé théng thong tin Mdt ctra dién tur cta tinh thanh Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh

" Sang ngay 18/7/2024
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5. Pinh ky hang thang cong khai két’quﬁ danh gia chat hrong phuc vu
nguwoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh so 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
Thu twéng Chinh phu

Trude ngay 25 hang thang, S& Thong tin va Truyén thong ¢ van ban thong
bao péng khai (}anh sach sd, co quan, ,dia phuong, cé,nhén cham, muon trong giai
quyet TTHC dé lam co sé danh gia két qua giai quyét TTHC.

II. PANH GIA CHUNG

- Viéc trién khai thuc hién cong tac kiém soat TTHC, co ché mot cira,
mot cua lién thong da dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh quan tam lanh
dao, chi dao déng bo, quyét ligt; viéc ra soat, xur Iy vudng méc, bat cap vé cai
cach tha tuc hanh chinh di duogc cac sé, nganh, UBND cap huyén, cap x4 tich
cyuc trién khai thuc hién, gop phan thuc ddy cai cach thu tuc hanh chinh, cai
thién moi truong dau tu kinh doanh.,

- Viéc trién khai cac ndi dung theo Quyét dinh sd 766/QD-TTg cua Thu
tudng Chinh phu da dugc cac so, nganh, dia phuong quan tam trién khai theo chi
dao; ty 1€ ho so gidi quyet truéc han dat ty 18 cao, nhiéu sg, nganh, UBND cap
huyén co s6 lugng ho so' thue hién qua dich vu cong truc tuyén chiém ty 1¢ cao;
UBND cip huyén, cap xa da cha dong, tich cyc trién khai thyuc hién chimg thue ban
sao dién tu; ty 1€ s6 hoa hd so TTHC dat & muc cao, mirc do hai long trong giai
quyét TTHC dugc nguoi dan, doanh nghiép danh gia cao (98,17%).

III. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG TIEP THEO

1. Trién khai thyuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu vé kiém soat TTHC va co
ché mot cira, mot ctra lién thong theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP, Nghi dinh )
92/2017/ND-CP, Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu va chi dao cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va Véan phong Chinh phu; Chi thi s627/CT-TTg
ngay 27/10/2023 cua Thu tuéng Chinh phu vé tiép tuc day manh cac giai phap cai
cach va nang cao hiéu qua giai quyét TTHC, cung cap DVC phuc vu nguoi dén,
doanh nghiép; Quyét dinh s 20/QD-VPCP ngay 18/01/2024 cta Van phong
Chinh phu ban hanh K& hoach kiém soat thi tuc hanh chinh, cong nghé thong tin
va chuyén do6i s6 ciia Van phong Chinh pha nam 2024.

2. Trién khai thue hién c6 hiéu qua cic nhiém vu theo Ké hoach sé 03/KH-
UBND ngay 08/01/2024 vé thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh va co ché mét
ctra, mot ctra lién thong ndm 2024; Cong van sd 737/UBND ngay 08/02/2024 va
Cong vin s6 643/UBND-NC ngay 02/02/2024 ctia Chi tich UBND tinh.

3. Kiém soat tdt viéc b;m hanh TTHC trong van ban QPPL cua dia phuong
theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 14 Luat ban hanh van ban QPPL.

4. Chi dao cac s0, nganh: kip thoi trinh cong bo, cong khai cac TTHC trén
co sO cong bé TTHC cia céc bo, nganh; cap nhat day du, kip thoi trén Cong dich
vu cong quéc gia va dich vu cong cua tinh, Cong thong tin dién tir cta tinh va tai
noi tiép nhan hd so TTHC.
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5. Tiép tuc ra soat TTHC néi bo trong he thong hanh chinh nha nudc giai
doan 2022-2025 theo K¢ hoach s6 5392/KH-UBND ngay 26/10/2022 cta Chu tich
UBND tinh. Bdo dam hoan thanh 100% TTHC n6i bo dugc ra soat, don gian hoa.

6. Tong hop kién nghi phuong an don gian hoéa TTHC cua cac s¢, nganh,
dia phuong trinh cdp c6 thim quyén theo quy dinh.

1. Tlep tuc thuc hién c6 hiéu qua co ché mot ctra, mot cura lién thong bao
dam 100% TTHC duoc tiép nhan, tra két qua tai Trung tim Phuc vy hanh chinh
cong, bo phan mot clra cip huyén, cap x3. 100% bd phan mot cira va cong chirc
mét cira dugc danh g1a cham diém. Bdo dam muc d¢ hai long cua nguoi dan,
doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat ti thiéu 90%. Trong d6, mirc d6 hai long
vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat t5i thicu 85%

Trén day la tinh hinh, k@t qua thuc hién cong tac cai cach TT thang
9/2024, Chu tich UBND tinh Bac Giang tran trong bao céo./.

Noi nhdn:

- Van phong Chinh phu;

- TCT CCTTHC cua Chinh phu (B/c Phan Thi Thing,
Thir truong B6 Cong Thuong phu trach Bic Giang);

- Cuc Kiém soat TTHC;

- TT Tinh uy, TT HDND;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Céc s6: Tu phéap, Thong tin va Truyén thong, Noi vu;
- VP UBND tinh: LBVP, TTPVHCC,;

- Luu: VT, NC-KSTT.

Phan Thé Tuin
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