UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC GIANG DPgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:138 /KH-UBND Bac Giang, ngay 09 thang 8 nam 2023
KE HOACH

Trién khai cung cap 02 dich vu cong lién thong ddi voi thi tuc Piang ky
khai sinh, dang ky thuwdng tra, cap thé bao hiem y té cho tré em dwéi 6 tuoi
va Dang ky khai tir, x6a dang ky thwong tru, trg cap mai tang phi

Thuc hién Quyet dinh s6 06/Qb-TTg ngay 06/01/2021 cua Thu tu:ong
Chinh pha phé duyét dé an phat trlen Ung dung dit liéu dan cu, dinh danh va xac
thuce dién tr phuc vu chuyén 601 sO quoc gia giai doan 2022 — 2025, tam nhin
dén nam 2030 (sau ddy goi tdt la Pé dn 06), Cong van s 2084/VPCP-KSTT
ngay 30/3/2023 cua Vin phong chinh phu vé thuc hién quy trinh lién thong dién
tr d6i voi 02 nhom thu tuc hanh chinh (TTHC) thiét yéu tai Bé an 06%; Chi tich
UBND tinh ban hanh K& hoach trién khai thuc hién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai théng nhat, ddng b 02 nhém TTHC lién théng, dam bao su
phdi hop chit ché giira cac don vi nghiép vu lién quan (Cong an; T phdp; Y té;
Bao hiém xa hgi, Lao déng, Thwong binh va X& hgi).

- Nang cao hiéu qua quan ly nha nudc, giam bét TTHC, khiac phuyc tinh
trang sai léch thdng tin, 1am gia ho so, don gian hdéa TTHC, giam thoi gian giai
quyét... tao diéu kién thuan loi cho cdng dan; kip thoi phét hién, giai quyét
nhitng khé khin vuedng mac trong qué trinh t6 chic thuc hién.

2. Yéu cau

- Qua trinh thuc hién tai don vi, nhat a tai Cap Xa phai thuong xuyén phoi
hop chit ch&, dam bao viéc tiép nhan, giai quyét ho so, xt Iy khi ¢ su ¢o xay ra,
tra két qua cho cong dan dung thoi gian quy dinh.

- Cén b, cdng chic thuc hién tiép nhan hd so phai nam viing cac quy
trinh, quy dinh cua phap luat vé 02 nhém TTHC lién thong.

I1. NOI DUNG

1. Pay manh cong tac tuyén truyén dé nguoi dan tham gia thuc hién 02
nhém TTHC lién théng; huéng dan nguoi dan nop hd so truc tuyén tai myc dich
vu cong lién théng khai sinh, khai tir trén Céng dich vu céng quéc gia (tai dia
chi https://dichvucong.gov.vn) hoic trén Hé théng théng tin giai quyét TTHC
cua tinh (tai dia chi https://dichvucong.bacgiang.gov.vn) hoic dén Bo phan mot
cira UBND cip xd dé dugc hd trg thuc hién céc thu tuc truc tuyén dam bao
nhanh chong, thuan tién.

* Daing ky khai sinh, dang ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tuoi va Dang ky khai
tur, x6a dang ky thuong tra, trg cap mai tang phi


https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.bacgiang.gov.vn/

2. Thuc hién thdng nhét, dong bo 02 nhém TTHC lién thong theo hudng
dan tai Cong vin sb 2084/VPCP-KSTT ngay 30/3/2023 cua Vian phong Chinh
phu vé viéc thuc hién quy trinh lién thong dién tir ddi véi 02 nhém TTHC lién
thong (guri kém theo Ké hoach nay).

3. T6 chuc tap huén, huéng dan cho can b, cdng chic tryuc tiép thuc hién
giai quyét hd so TTHC str dung thanh thao, quan tri phan mém dich vu cong lién
théng va cac phan mém chuyén nganh.

I11. PHAN CONG NHIEM VU

1. Cong an tinh, S&' Y té, S& Tw phap, Sé Lao déng - Thwong binh va
Xa hoi, Bao hiém x& hi tinh

1.1. Nhiém vu chung

- Phé bién néi dung quy trinh, chi dao, huéng dan d6i vai can bo, cong
chue tryc tiép thuc hién giai quyét TTHC trong viéc tiép nhan hd so giai quyét
dung d6i twong, diéu kién theo hudéng dan tai Phu luc I, II va so d6 quy trinh caa
Cong van sd 2084/VPCP-KSTT. Can ctr huéng dan cua cac Bo, nganh cha quan
chi dao viéc to chuc trién khai thyc hién quy trinh trong nganh, linh vuc, don vi
phu trach.

- Hoan thién hé thdng co sd vat chat bao dam thuc hién thong sudt, thuan
tién trong qud trinh trién khai: phan cong can bo, cong chic thuong truc dé
hudng dan quy trinh, nghiép vu d6i véi can bd, cdng chic co so truc tiép giai
quyét hd so va xtr Iy khi c6 su ¢b xay ra trong sudt qué trinh trién khai.

- Thuong xuyén kiém tra, don doc, huéng dan, thdo go cac kho khin vudng
mac trong qua trinh trién khai thuc hién, nhat Ia viéc tiép nhan giai quyét cac ho so
qua han; to chac tap huan, hudng dan nghiép vu cho lanh dao, can b, cong chic,
vién chic lién quan, dac biét 1a can bo, cong chic tryc tiép thuc hién cong tac tiép
nhan, xt ly, giai quyét va tra két qua giai quyét déi véi 02 nhém TTHC lién théng.

- Duy tri nhom Zalo hé trg Dich vu cong lién thong cua cac don vi nghiép
vu cua By Cong an, B6 Tu phap, B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Bao
hiém x& hoi Viét Nam, Bo Y té va Van phong Chinh phu trong qua trinh trién
khai thuc hién viéc tiép nhan va xir ly dix liéu tir hé théng phan mém dich vu
cong lién thong dam bao chéat luong, ddng tién do; phdi hop véi Vian phong
UBND tinh thyc hién nghiém ché do thong tin bao céo theo quy dinh.

1.2. Nhigm vu cu thé

a) Cong an tinh, huéng dan, chi dao Cong an cap x4 thuc hién nghiém tc,
hiéu qua, ding thoi gian va quy trinh quy dinh vé viéc ding ky thuong trd, x6a
dang ky thuong tru; duy tri viéc lam sach dit liéu, dam bao thong tin cong dan
trén ho so thuc té tring khép véi thong tin trén Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu.

b) So Tu phap, tlep tuc phdi hop véi UBND cac huyén, thanh phé chi dao
Phong Tu phap, UBND cap X& quan triét, thuc hién viéc tao 1ap, trinh ky, ky sb
ban dién tir Gidy khai sinh, Trich luc khai tir phuc vu lién théng TTHC theo
dung quy trinh hudng dan caa Bo Tu phap; kip thoi tong hop, thao g& hoac kién



nghi co quan c6 thim quyén thdo g& nhimg vuéng mac phat sinh trong qué trinh
cap ban dién ti Gidy khai sinh, Trich luc khai ta khi thuc hién 02 nhém TTHC
lién thong.

€) S¢ Lao dong - Thuong binh va xa hoi, huéng dan cac don vi trong viéc
giai quyet ché do tro cip mai tang, hd tro chi phi mai tang; thuong Xuyén klem tra
d6n dbc, huéng dan, thao g& cac khé khan vuong méc trong qua trinh trién khai
thuc hién tai co so (nhdt la virdng mdc trong viéc tro cdp mai tang, hé tro chi phi
mai tang doi Véi truong hop nguoi cé cong hirong tro cap hang thang tir tran).

d) Bao hiém xa hoi tinh, bam sat va huéng dan can bo thuc hién dung
Quy trinh tiép nhan, giai quyét hd so 02 nhém TTHC lién thong dién ti theo quy
dinh tai Quyét dinh s 706/QD-BHXH ngay 19/5/2023 va Quyét dinh so
976/QD-BHXH ngay 12/6/2023 caa Bao hiém xa hoi Viét Nam; theo doi, don
dbc, kiém tra tinh hinh cap thé Bao hiém y té cho tré dudi 06 tuoi, giai quyét
huong tro cap mai tang phi thuc hién théng qua 02 nhém TTHC lién thong.

e) S& Y té, theo ddi, don dbc cac co s& kham, chita bénh thuc hi¢n lién
thong dir liéu Gidy ching sinh, Gidy chang tir dam bao dung quy dinh; diéu
chinh viéc cap nhat dir liéu Gidy chang sinh, Gidy chung tir (cdp nhdt truong
théng tin dia chi theo 04 cdp dia gidi hanh chinh).

2. S& Thong tin va Truyén théng

- Hoan thién, nang cap hé thong duong truyén, phdi hop cac don vi ¢6 lién
quan kiém tra an ninh, an toan hé théng, dam bao viéc giai quyét TTHC tai dia
phuong trén Cong dich vy c¢éng quéc gia ludn thong sudt; thuong xuyén ra soét,
danh gia nang cap, khac phuc cac ton tai cua phan mém dich vu cong lién thong.

- Huéng dan cdng chic B phan Mot cira cap x4 st dung thanh thao chir
ky s6 dé tiép nhan, giai quyét TTHC cho cong dan.

- Pay manh cong tac truyén thong, ding tai trén Cong thong tin dién tir
cua tinh noi dung hudng dan thuc hién 02 nhém TTHC lién thong dé nguoi dan
hiéu dugc y nghia, loi ich qua d6 ting sb lugng hd so duoc thuc hién qua TTHC
lién thong.

3. Uy ban nhan dan cap huyén

- T6 chure trién khai, theo ddi, kiém tra, don doc viéc thye hién lién thong
cac TTHC,; chi dao cac phong, ban, don vi li€n quan, UBND cap x4 ting cuong
cong tac tuyén truyén, pho bién rong rii viéc thuc hién lién thong cac TTHC dén
cac tang 16p Nhan dan.

- Chi dao UBND cap x4:

(i) B6 tri, phén cong can bg, cong chure tai Bo phan Mot cura (Co thé huy
dong thanh vién t6 cong nghé sé cong dong cdp xd) phdi hop véi bd phén, cong
chirc chuyén moén c6 lién quan huong dan, hd tro ngudi dan kiém tra tai khoan dién
tir; chudn bi cac gidy to theo yéu ciu ctia nhom thu tuc lién thong d01 VOl ting
trudng hop va hudéng dan cach truy cip, ddng nhap, ndp hd so truc tuyén trén Cong



dich vu cong qudc gia; hudéng din ngudi dan tra ciru tinh hinh xir 1y ho so, két qua
giai quyét, ho tro, tra 101 ngudi dan vé tién do, két qua giai quyét TTHC.

(ii) Chi dao bo phan, cong chirc chuyén mén thuc hién viée tiép nhan, giai
quyét, tra két qua dbi véi TTHC duoc phan cong trong nhom TTHC lién thong;
dam bao thyuc hién theo quy trinh huéng dan tai Cong vin s6 2084/VPCP-KSTT
ngay 30/3/2023 ctia Vin phong Chinh pht vé viéc thuc hién quy trinh lién thong
dién tor d6i v6i 02 nhém TTHC thiét yéu tai D& an 06 va theo quy dinh vé
chuyén mon, nghi¢p vu.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ctr chire nang, nhiém vu duoc giao, cac don vi trién khai thuc hién
nghiém tic, c6 hi¢u qua, phdi hop dong bd tir cap tinh dén co s6.

2. Hang tuan, cac don vi bao cdo kho khin vudng mic phat sinh trong qua
trinh giai quyét TTHC (néu c6) giri Van phong UBND tinh, Cong an tinh dé
tong hop, bao cio.

3. Giao Vin phong UBND tinh theo ddi viéc thuc hién Ké hoach; phéi
hop Céng an tinh, S& Y té, S¢ Tu phap, S¢ Lao dong - Thuwong binh va X4 hoi,
Bio hiém xi hoi tinh thuong xuyén nam tinh hinh, két qua va nhiing khé khan,
vuéng mac cia cac so, nganh, dia phuong trong trién khai 02 nhém TTHC lién
thong; phdi hop vai Cong an tinh thuc hién ché d6 thong tin bao cdo vé T cong
tac P& an 06 Chinh phu (qua Cuc Canh sat QLHC vé TTXH - Bo Cong an).
Pinh ky, dot xuat tong hop tinh hinh, két qua trién khai thuc hién cta cac sd, co
quan chuyén mén thuéc UBND tinh, UBND huyén, thanh phd béo cdo Vin
phong Chinh phu theo quy dinh.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 khé khan, vuéng mic, cac don vi kip
thoi bao cdo vé To cong tac B¢ an 06 tinh (qua Van phong UBND tinh, Cong an
tinh) dé duoc hudng dan va phoi hop thuc hién./.

Noi nhan: KT.CHU TICH
- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC); PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh; °
- Céc S0, co quan chuyén mdn thugc UBND tinh;

- Co quan: Cong an tinh, Bao hiém x4 hgi tinh;
- UBND huyén, thanh phd;

- B4o Bic Giang, Dai PT&TH tinh;

- UBND x4, phuong, thi tran;

- VP UBND tinh:

+ LbVP, TTPVHCC;

+ Luu: VT, NC-KSTT.
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