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TINH BAC GIANG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6 123 /KH-UBND Bdc Giang, ngay 03 thang 7 nam 2023
KE HOACH

Nang cao Chi sé ning luc canh tranh cép tinh (PCI) d(‘)i? v6i cac chi sb
thanh phin “Gia nhap thi trwong”, “Canh tranh binh dang” nim 2023

Thuce hién Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay 11/5/2023 caa UBND tinh vé
nang cao Chi s6 nang luc canh tranh cip tinh (PCI) nam 2023; sau khi xem xét
dé nghi cia S& Ké hoach va Pau tu tai To trinh s 135/TTr-SKHDT ngay
28/6/2023, Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach ning cao Chi s6 ning lyuc
canh tranh cép tinh (PCI) d6i v6i cac chi sé thanh phan “Gia nhép thi trudng”,
“Canh tranh binh dang” nam 2023 vé&i nhiing noi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cuy thé hoéa nhiém vu duogc giao tai Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay
11/5/2023 cua UBND tinh, tap trung cai thién, nang cao cac chi s6 thanh phén
“Gia nhap thi truong”, “Canh tranh binh dang” nam 2023 ma don vi dugc giao
nhiém vy dau mdi, cha tri tham muu thyuc hién; gop phan tao 1ap moi truong dau
tu kinh doanh minh bach, thong thoang, hap dan, tao dong luc cho thu hut dau tu
va phat trién doanh nghiép, ning cao chi s6 ning luc canh tranh cip tinh (PCI)
nam 2023;

- Duy tri diém s6 chi s6 “Canh tranh binh dang”; nang cao cai thién diém
s0 chi s6 “Gia nhap thi truong”;

- Nang cao nhan thtrc va hanh dong cua cong churc, vién chuc, nguoi lao
dong trong viéc tham muu thyc hién cac nhiém vy, giai phap nham nang cao chi
s0 nang lyc canh tranh cap tinh noi chung va cac chi s6 thanh phan duoc giao
dau mdi, chi tri néi riéng.

2. Yéu ciu

- Bam sat cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach s6 21/KH-UBND ngay
11/5/2023 ctia UBND tinh; xac dinh rd ndi dung cong viéc, thoi han hoan thanh,
bién phap thuc hién, phan cong r6 trach nhiém; xay dung co ché phdi hop chit
ché, dam bao viéc phdi hop hiéu qua gitra cac co quan, don vi, dia phuong trong
viéc to chirc trién khai thuc hién Ké hoach;

- Viéc trién khai thyc hién K& hoach ciia UBND tinh phai dugc tién hanh
thuong xuyén, lién tuc, c6 hi€u qua trén co sé chic nang, nhiém vu cua don vi
dau mbi, don vi chu tri theo quy dinh, gan véi viéc thuc hién nhiém vu chinh tri
ctia nganh, linh vuc cia nguoi ding dau cac co quan, don vi, xac dinh day 1a
nhi¢m vy hang dau va truc tiép chi dao thuc hién.



Il. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Poi véi cac nhiém vu duge giao diu mdi

1.1. Pon vi dau méi: S¢ Ké hoach va Dau tw

a) Nhiém vu:

- Nang diém Chi s thanh phan “Gia nhap thi truong” dat trén hoic bang
6,7 diém;

- Nang diém Chi s thanh phan “Canh tranh binh dang” dat trén hodc bang
7,33 diém.

b) Giai phdp thuc hién

- S& K& hoach va Pau tu ¢6 nhiém vu dén ddc, kiém tra cac s, nganh, co
quan duoc giao nhiém vu chu tri! nang diém sb cac chi tiéu thanh phan dam bao
dung tién d6, muc tiéu dé ra; t6 chirc hoi nghi, cudc hop véi cac co quan, don vi
dugc giao nhiém vu chu tri dé hudng dan, thao lun, trao d6i phuong phap xay
dung ké hoach nang cao cac chi sé thanh phan dugc giao nhiém vuy d6i véi cac
don vi dau tu va dua ra cac giai phap nham cai thién cc chi sb thanh phan duoc
giao nhiém vy,

- Thuong xuyén theo doi, don dbc viéc trién khai thuc hién cia céac so,
nganh, co quan dugc giao nhiém vu chu tri; kip thoi bdo céo, xin y kién chi dao
ctia Chu tich UBND tinh ddi véi cac chi s thanh phan trén;

- Trén co s& bao cdo cua cac don vi dugc giao nhiém vu chu tri, S& Ké
hoach va Pau tu c¢6 nhiém vu tong hop, xdy dung bao cdo két qua trién khai thuc
hién nhiém vu dbi voi chi s6 thanh phén minh duoc giao phu trach bao cao Chu
tich UBND ddi véi cac chi s6 thanh phan d6 theo quy, nam.

1.2. Cdc co quan don vi phéi hgp: S Noi vy, S Cong Thuong, SO Lao
dong - Thuong binh va X& hoi, S¢ Tai nguyén va Moi truong, Cuc Thué tinh,
Thanh tra tinh, S& Thong tin va Truyén thong

1S¢ Ni vu phu trach céac chi tiéu: Thi tuc tai bé phdn Mot civa dwoe niém yét cong khai, Hudng dan thi tuc ré
rang, ddy dii, Can b tai bé phdn Mot cira am hiéu vé chuyén mon, Can bé tai bo phin Mt cira nhiét tinh, than
thién, Quy trinh gidi quyét thii tuc cap phép kinh doanh c¢é diéu kién diing nhi van ban quy dinh, Thoi gian thuc
hién thii tuc cap phép kinh doanh cé diéu kién khong kéo dai hon so véi van ban quy dinh, Chi phi cdp phép kinh
doanh c6 diéu kién khong vieot qua mike phi, 1é phi dwoce quy dinh trong van ban phép ludt; Sw quan tam ciia
chinh quyén tinh khong phu thudc vao déng gop cia doanh nghiép cho dia phicong nhir 56 lao dong sir dung, s6
thuéphdi nop hodc tai tro/hé tro khac, Thi tuc hanh chinh nhanh chong hon la dac quyén danh cho cac doanh
nghiép I6m; S& Cong thwong phu trach cac chi tidu: Hiong dan thi tuc cap phép kinh doanh c6 diéu kién la ré
rang, ddy dit, Doanh nghiép khong gap khé khdn gi khi thiee hién thii tuc cap phép kinh doanh cé dléu kién, Ty l¢
DN phai hity b6 ké hoach kinh doanh do nhiing khé khan gap phai khi thie hién thu tuc ae nghi cap Gidy phép
kinh doanh cé diéu kién, Ty 1é DN phdi cho hon mét thang dé hoan thanh tat cd cdc thi tuc dé chinh thire hoat
déng, Ty 1¢é DN phdi cho hon BA thang dé hoan thanh tdt ca cdc thii tuc dé chinh thire hoat déng; S& Lao dong -
Thuong binh va Xa héi phu trach chi tiéu: Viéc khai trinh viéc sir dung lao déng, dé nghi cap ma sé don vi
tham gia bdo hiém xd héi va dang ky sir dung héa don ciia doanh nghiép dwoc thue hién dong thoi trong qud
trinh thuc hién thu tuc dang ky doanh nghiép; S& Tai nguyén va Méi truong phu trach chi tiéu: Thudn loi
trong viée tiép can dat dai la ddc quyén danh cho cac doanh nghiép 16m, Thudn loi trong cdp phép khai théc
khoang san la dic quyén danh cho cac doanh nghiép [on; Thanh tra tinh phu trach chi tiéu: Dé dang cé duoc
cdac hop dong tiv co quan Nha nudc la dac quyen danh cho cac doanh nghiép lon , Hop dong, dat dai, ... va cdc
nguon lwc kinh té khdc chii yéu roi vao tay cic DN co lien két chdt ché véi chinh quyén tinh; Cuc thué tinh phu
trach chi tiéu: Mién, giam thué TNDN la dac quyén danh cho cac doanh nghiép lon; S¢ Thong tin va Truyén
thong phu trach chi tiéu Thudn loi trong tiép cdn thong tin la dac quyén danh cho cac doanh nghiép om dudi
hodc bang 16,9%.



3

2. Poi véi cac nhiém vu dwoc giao chii tri cc chi tiéu trong céc chi sb
thanh phan “Gia nhép thij trwomg” va “Canh tranh binh dang”

2.1. Nang diém sb cac chi tiéu ciia chi sé thanh phin “Chi phi gia
nhép thi truwong”

2.1.1. S¢ Ké hoach va Dau tw

a) Nhiém vu: Chu tri nang diém s cac chi tiéu: Thoi gian dang ky doanh
nghiép - s6 ngay dudi hoic bang 5; ty 1¢ doanh nghiép phai sura dbi, bd sung hd so
dang ky doanh nghiép tir 2 1an tré 1én dudi hodc bang 6%; thoi gian thay d6i noi
dung ding ky doanh nghiép - s6 ngay dudi hodc bang 4; ty 1& doanh nghiép ding
ky hoic sira d6i dang ky doanh nghiép théng qua hinh thitc méi nhu dang ky truc
tuyén, dang ky ¢ trung tdm hanh chinh cong hodc qua buu dién trén hodc bang
69%; ty 1& doanh nghiép phai tri hodn/hity bo ké hoach kinh doanh do nhitng kho
khan gip phai khi thuc hién thu tuc ding ky doanh nghiép duéi hodc bang 5%; ty
1¢ doanh nghiép phai huy bo ké hoach kinh doanh do nhiing kho khin gip phai
khi thuc hién thu tuc sira d6i dang ky doanh nghiép dudi hodc béng 6%.

b) Giai phap thuc hién

- Tiép tuc cong khai danh muc va ndi dung chi tiét thu tuc hanh chinh méi
stra doi, bo sung, thay thé linh vuc thanh lap va hoat dong cuia doanh nghiép
theo Quyét dinh 855/QD-BKHDT ngay 30/6/2021 ctuia Bo Ké hoach va Pau tu
tai Website cua S¢ cling nhu tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh;

- Thuong xuyén cdp nhat, hé théng hod, bién tép thu tuc hanh chinh
(TTHC) dang con hi€u lyc thi hanh thudc tham quyén giai quyét niém yét cong
khai dong tho1 ban glay, tra ctru dién tir, tao ma QRcode tra ciru TTHC tai Bo
phan “Mot cira” tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh; niém yét cong
khai ban dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh va Cong thong tin
ctia S& Ké hoach va Pau tu;

- Cap nhat, mau hod cac TTHC thuong xuyén phat sinh thugc linh vuc
thanh lap va hoat dong cua doanh nghiép nham tang ty 16 t6 chirc, ca nhan ndp
ho so hop 1¢ ngay tur lan nop dau tién va giam ty 1& ho so sira doi, bo sung & mirc
thap nhat;

- Pa dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén; ting cudng huéng dan, hd trg
cac doanh nghi¢p day manh viéc thyc hién thu tuc hanh chinh qua dich vu cong
truc tuyen va nhan két qua qua duong buu di¢n; dam bao duy tri ty 1¢ hé so nop
truc tuyen dat trén 90%, cu thé:

+ Bién tap tai liéu hudng dan, video clip huéng dan thuc hién ding ky
doanh nghiép truc tuyén ding tai trén Cong thong tin cta S&, trén Youtube,
phét video huéng dan tai Trung tdm phuc vu HCC tinh; cong khai s6 dién thoai,
email hd trg doanh nghiép ndp ho so truc tuyén;

+ Phéi hop v6i SO Thong tin va Truyen thong dé tuyén truyen trén Dai
phat thanh cac xa, phuong, thi trdn vé mot sd noi dung lién quan dén dang ky
doanh nghiép. Tang cudng tuyén truyén, huéng din doanh nghiép nop hd so
dang ky doanh nghiép, dang ky dau tu truc tuyén 10ng ghép cung cac chuong
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trinh ddo tao khoi sy doanh nghiép; tiép tuc hd trg 100% chi phi gui két qua giai
quyét TTHC qua dudng buu dién gitip cit giam t6i da chi phi thoi gian, chi phi
tuan thu TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Nang cao chét luong dich vu buu chinh, dac biét 1a rat ngén tdi da thoi
gian tra két qua giai quyét TTHC qua dich vy buu chinh cong ich theo Quyét dinh
s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/06/2016 ctia Thi tuéng Chinh phu. Trudng hop két
qua TTHC chuyén cham, mat mat, that lac, hu hong don vi buu chinh phai c6 thu
xin 161 nguoi dan, doanh nghiép. Nghién ctru thiét 1ap kénh cho ngudi dan, doanh
nghiép danh gia su hai long ddi voi dich vu Buu chinh cong ich.

- Tiép tuc rat ngan thoi gian giai quyét thu tuc dang ky thanh 1ap méi
doanh nghiép, thay doi noi dung ding ky doanh nghiép, cu thé:

+ P6i voi TTHC thanh 1ap mdi doanh nghiép trong nudc, thanh 1ap méi
chi nhanh, van phong dai dién, dia diém kinh doanh cua doanh nghiép trong
nuéc thoi han giai quyét khong qua 2 ngay lam viée ké tir khi Co quan dang ky
kinh doanh nhan dwgc ho so hop 16 (giam 1/3 thdi gian so voi quy dinh);

+ Déi v6i cac TTHC: cap nhat bo sung thong tin doanh nghiép do dia gidi
hanh chinh thay d6i, {thong bao thay d01 thong tin thué, thong bao hoat dong tro
lai trude thoi han, dé nghi cap lai gidy ching nhan dang ky doanh nghiép, chi
nhanh, VPPD, dia diém kinh doanh khi bi mat, hong... thdi han giai quyét
khong qua 01 ngay ké tir khi Co quan diang ky kinh doanh nhan duogc hd so hop
1€ (giam 2/3 thot gian so voi quy dinh);

- Tiép tuc trién khai thuc hién t6t viéc lién thong thu tuc ding ky thanh
lap doanh nghi€p, chi nhanh, van phong dai dién, khai trinh viéc sir dung lao
dong, cAp ma sé don vi tham gia bao hiém xa hoi, ding ky s dung hoa don
cua doanh nghiép.

¢) Co quan, don vi phoi hop: Cuc thué tinh, Vian phong UBND tinh
(Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh), Buu dién tinh, UBND cac huyén
thanh phé.

2.1.2. 86 Ngi vu

a) Nhiém vy: Chu tri nang diém sb cac chi tiéu: Thu tuc tai bo phan mot
ctra dugc niém yét cong khai bang 100%; hudng dan thi tuc 16 rang, day du trén
hodc bang 81,5%; can bo tai bd phan mot cira am hiéu vé chuyén mén trén hodc
bang 75,5%; can bo tai bd phan mdt cira nhiét tinh, than thién trén hodc bang
89%; quy trinh giai quyét thu tuc cap phép kinh doanh cé diéu kién dung nhu
van ban quy dinh trén hodc bang 56,5%; thoi gian thuc hién thi tuc cap phép
kinh doanh cé diéu kién khong kéo dai hon so v&i van ban quy dinh trén hoic
bang 49%; chi phi cip phép kinh doanh cé diéu kién khéng vuot qua mire phi, 16
phi duoc quy dinh trong van ban phap luat trén hoic bang 44%.

b) Giai phap thuc hién

- C6 van ban dé nghi cac co quan, dia phuong tién hanh ra soét, té chuc
sap xép, bo tri lai nhan luc, dam bao ludn co nguoi tiép nhan hé so cua to chc,
ca nhan, khong dé tinh trang qua tai, thiéu nhan luc, gay khé khan cho t6 churec,
ca nhan trong thuc hién tha tuc hanh chinh (TTHC), nhat 1a khi trién khai thuc
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hién sé hoa hd so va két qua giai quyét TTHC; chi dao cong chic, vién chuc
mét ctra can cha dong nghién ciu, nang cao nang luc chuyén mén nghiép vu,
tang cuong trach nhiém trong thuc thi cdng vu va thuc hién nghiém cac quy dinh
vé giai quyét TTHC;

- Céc co quan, dia phuong can tiép tuc va day manh hon nira viéc hé
théng, bién tap, céng khai nhitng noi dung cong dan phai thuc hién khi tiép can
01 TTHC (thanh phan va sé luong ho so, cach thuc thuc hién, phi Ié phi...), dé
nguoi dan dé tim hiéu, d& thyc hién...bay manh viéc huéng dan viéc thuc hién
TTHC tai bo phan mét cira cac cap dam bao day da, rd rang bang vin ban theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP. Yéu cau hd so giai quyét TTHC cua
ca nhan, t6 chtc chi dugc tra lai 01 1an sau khi co quan nha nudc yéu cau chinh
stra, b6 sung. Hang thang cong khai két qua giai quyét TTHC trén Cong théng
tin dién tr cua cac sd, nganh, dia phuong va cac trang mang x& hoi cho doanh
nghiép, ngudi dan dugc biét;

- Y&u cau cac co quan, dia phuong c6 su tuyén chon, lua chon, bd tri cong
chtec, vién chic ¢ nang luc, trinh d6, am hiéu vé chuyén mon dé thuc hién tiép
nhan ho so tai bd phan mot ctra cac cap. Thuong xuyén dao tao, tap huan, hudng
dan ky nang giao tiép hanh chinh, ung xu cho can b, cdng chuc, vién chuc;

- Phéi hop veéi cac so, nganh ¢6 thu tuc hanh chinh lién quan cap phép
kinh doanh c6 diéu kién tién hanh ra soat, danh gia dé dua ra cac giai phap nham
dam bao quy trinh giai quyét TTHC trong viéc cap phép kinh doanh c6 diéu kién
dung quy dinh, thoi gian giai quyét khdng kéo dai, chi phi cap phép khong vuot
qua muc phi, 1€ phi theo quy dinh.

¢) Co quan, don vi phéi hop: Van phong UBND tinh, S¢ Ké hoach va Dau
tu, S& Xay dung, S¢ Tai nguyén va Moi truong, S6 Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi, So Cong Thuong, S6 Nong nghiép va Phat trién néng thon, Ban quan 1y
cac KCN tinh, S& Gido duc va Pao tao, So Giao thong vén tai, S& Y té, S Khoa
hoc va Coéng nghé, S& Van hoa, Thé thao va Du lich, Cong an tinh, Cuc Thué
tinh, Chi cuc Hai quan quan 1y cac KCN; UBND huyén, thanh phé

2.1.3. S¢ Cong Thuwong

a) Nhiém vu: Chu tri nang diém s cac chi tiéu: Hudéng dan thu tuc cip
phép kinh doanh c6 diéu kién 1a rd rang, ddy du trén hodc bang 56%; doanh
nghiép khong gap kho khin gi khi thyc hién tha tuc cp phép kinh doanh c6 diéu
kién trén hoac br?mg 42%:; ty 1€ doanh nghiép phai huy bd ké hoach kinh doanh
do nhitng kho khin gip phai khi thuc hién thu tuc dé nghi cap Gidy phép kinh
doanh c6 diéu kién duéi hodc bang 9,6%; ty 1é doanh nghiép phai chd hon MOT
thang dé hoan thanh tit ca cac tha tuc dé chinh thirc hoat dong duéi hodc bang
6%; ty 1¢ doanh nghiép phai cho hon 03 thang dé hoan thanh tat ca cac thu tuc
dé chinh thirc hoat dong bang 0%.

b) Giai phap thuc hién

- Chu tri phdi hop vi cac s0, nganh, cac t6 chirc hoi doanh nghiép trén dia
ban tinh tién hanh khao sat nhim nim bat cac khé khian vudng méic cua céc
doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban tinh v&i cac ndi dung trong qua trinh
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cap glay phép kinh doanh c6 diéu kién, nhitng khé khin trong viéc thuc hién
TTHC cép phép kinh doanh c6 diéu kién, cac thil tuc d6 c6 anh huong dén ké
hoach san xuat kinh doanh hay khong, thoi gian ¢6 du dé dam bao doanh nghiép
chinh thirc di vao hoat dong. Tir 46 moi cac so, nganh c6 lién quan tién hanh t6
chtic cac cude hop theo linh vuc, nganh nghé kinh doanh cé diéu kién dé thong
nhat va giai quyét dut diém cac kho khan da thu thap qua tién trinh khao sat.
Pinh ky hang quy cong bb két qua giai quyét khé khan vuong mac trén cac
phuong tién truyén thong dé doanh nghiép, nha dau tu duoc biét;

- Phdi hop véi cac s&, nganh tién hanh ra soat toan bo cac TTHC lién quan
dén viéc cap phép kinh doanh co diéu kién, dé xuat cac giai phap nham quyét
liét cat giam TTHC theo hudng hiéu qua, thyc chat. Ra soat, danh gia cac TTHC
trong qua trinh thyuc hién, dé xuét loai bo céac thu tuc rudm ra, chéng chéo dé bi
loi dung dé tham nhiing, gay kho khin cho ngudi dan, t6 chac trong qué trinh
xin gidy phép con trén dia ban toan tinh;

- Nang cao y thtrc, trach nhiém cutia toan thé can bo, cong chuc, vién chire
lam viéc tai bo phan mdt ctra va tai cdc phong chuyén mon, don vi thuong xuyén
tiép xuc, giai quyét cong viéc voi doanh nghiép, nguoi dan; vu tién bb tri can bo,
CCVC c6 nang luc, trinh do, tinh than trach nhiém, k¥ nang giao tiép tét. Xir ly
nghiém nhiing truong hop c6 thai d6, hanh vi nhiing nhiéu, can tré doanh nghiép
trong qud trinh hoan thién céc thu tuc chinh thic di vao hoat dong.

¢) Co quan, don vi phdi hop: S& Xay dung, S& Tai nguyén va Mai trudng,
S Lao dong - Thuong binh va X3 hoi, S& Nong nghiép va Phat trién néng thon,
S Y té, S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Van hod, Thé thao va Du lich, Cong an
tinh, S& Tu phap, S¢ Giao thong Van tai.

2.1.4. 8¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hgi

a) Nhiém vy: Chu tri nang diém s6 chi tiéu: Viéc khai trinh viéc sir dung
lao dong, dé nghi cip ma s6 don vi tham gia bao hiém xa hoi va dang ky su
dung hoa don ctia doanh nghiép duoc thuc hién dong thoi trong qua trinh thuc
hién thi tuc dang ky doanh nghiép trén hodc bang 75%.

b) Giai phap thuc hién:

- Phoi hop véi cac co quan, don vi li€én quan bién soan tai li€u, td chirc
tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung, Website cua don vi dé
cho nguoi dan, doanh nghiép nim 1o duoc cac quy dinh vé viéc khai trinh viéc
str dung lao dong, dé nghi cap ma sd don vi tham gia bao hiém xa hoi va dang
ky st dung hoa don cua doanh nghiép dé cac ca nhan, don vi c6 hé thuc hién
dong thoi trong qua trinh dang ky thanh 1ap doanh nghiép.

- Hang nim t6 chtrc to chirc 1-2 hoi nghi ddi thoai véi doanh nghiép nham
tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cta phap ludt va giai dap kho khin, vudng
mic trong qua trinh thyc hién thuc hién cac quy dinh ctia phap luat lao dong cho
cac doanh nghié¢p trén dia ban tinh.

¢) Co quan, don vi phéi hop: Bao hiém x4 ho1 tinh, Cuc Thué tinh, Ban
Quan 1y cac khu cong nghiép tinh, S& K& hoach va Dau tu.
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2.2. Nang diém sb cac chi tiéu ciia chi s6 thanh phian “Canh tranh
binh dang”.

2.2.1. 8¢ Ké hoach va Pau tw

a) Nhiém vy: Chu tri nang diém s6 céac chi tiéu: Tinh vu tién giai quyét cac
kho khan cho cac doanh nghiép 16n so vdi doanh nghiép nho va vira trong nudce
dudi hodc bang 44,5%; Tinh vu tién thu hut dau tu tir cac doanh nghi€p 16n hon
la phat trién doanh nghi¢p nho va vira trong nudc dudi hodc bang 27,5%; Viéc
tinh wu ai cho doanh nghiép 16n (ca DNNN va tu nhén) gy khé khan cho doanh
nghi¢p dudi hodc bang 38,5%

b) Giai phadp thyc hién

- Cong khai, minh bach thong tin vé céc chu trwong, chinh sach, hd tro ddi
vO1 doanh nghiép; cong bb rong rai, dﬁy du va kip thoi thong tin vé quy hoach
tinh; quy hoach, ké hoach phat trién cac khu, cum cong nghiép; quy hoach,
chuong trinh phat trién nganh, linh vuc; danh muc du 4n kéu goi dau tu bang
nhiéu hinh thtc (dang tai trén website ctia cac don vi, dja phuong, trén cac nhom
zalo, to chtrc Hoi...) dé cac doanh nghiép c6 thé d& dang tiép can, khai thac va
nghién ctru;

- Tao moi diéu kién dé cac thanh phan kinh té phat trién binh dang, khong
phan biét d01 XU trong giai quyet cong vi¢c gitra moi loai hinh doanh nghiép, dac
biét trong tiép cin cac co hoi dau tu, ché do, chinh sach uu dai va thot gian thyc
hién tha tuc hanh chinh. Tiép tuc thuc hién cac giai phap can thiét bao vé quyen
va loi ich chinh déng cua nha dau tu. Kiém soat chit che viéc st dung “moi
quan h¢” dé co duoc nhitng wu dai dic biét, chinh sich riéng?;

- Hing nim t6 chtc cac hoi nghi, hdi thao, khod tap huin cho cac ddi
tuong 1a doanh nghiép nhé va vira nham nang cao nang luc quan tri, quan 1y
diéu hanh, thong tin cac co ché chinh sach, phap luat lién quan dén hoat dong
dau tu, kinh doanh trén dja ban tinh;

- Pay manh ting cuong hd tro cac doanh nghiép nhé va vira théng qua cac
bién phap phu hop, thiét thuc, hiéu qua nhu: phoi hop cac t0 chirc hoi doanh
nghiép trén dia ban tinh t6 chirc cac hoi nghi gap g0 nhim ndm bét cac kho
khan, vueéng mic va kip thoi tham muu, giai quyét cho doanh nghiép. Thuc hién
hiéu qua hoat dong cic nhom zalo hd trg doanh nghiép nhé va vira;

- Tang cudng kiém tra, xir Iy nghiém céac chi du tu, bén mdi thau ¢ tinh
dit ra cac diéu kién nham han ché sy tham gia cua cac nha thau (dac biét ddi vai
doanh nghiép nho va vira); ting cudng kiém tra, yéu cau bao cdo thuc hién dy an
ddi véi cac du an da duogc chép thuin nhidm dam bao thuc hién dy 4n dang theo
quy dinh da duoc chip thuan. Tang cudng cdng tac quan 1y nha nudc, hau kiém
sau dang ky doanh nghiép;

2 Nhu: ding ky dau tu; thue hién céc tha tuc xin hd trg dau tu; giai quyét cac kho khan, vuong mic trong qua
trinh hoat dong san xuat kinh doanh,...
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- Phéi hop vé6i Hiép hoi doanh nghiép tinh, S& Théng tin va Truyén thong,
S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Cong thuong tuyén truyén dén cong dong doanh
nghiép cac ndi dung Luat HO trg doanh nghiép nhd va vira va Nghi dinh )
80/2021/ND-CP quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cta Luat HO
trg doanh nghiép nho va vira; Quyét dinh sé 90/QD-UBND ngay 24/01/2021 cta
UBND tinh vé Bé an hd trg doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh giai doan
2021-2025; Quyét dinh s 307/QD-UBND ngay 28/03/2023 vé hd tro doanh
nghiép nhoé va vira nim 2023 nhim giup cac doanh nghiép nho va vira trén dia
ban tinh nam bat duoc quyén loi, chinh sach ciia nha nude tro gitp hién nay.

¢) Co quan, don vi phéi hop: S& Xay dung, S¢ Tai nguyén va Méi truong,
UBND huyén, thanh pho.

2.2.2. Cuc Thué tinh

_ @) Nhi¢m vy: Chi tri nang diém s6 chi tiéu: Mién, giam thué TNDN Ia déc
quyén danh cho cac doanh nghiép 16n dudi hodc bang 16,0%.

b) Giai phap thuc hién:

- Thue hién cong khai, minh bach cac thong tin vé chinh sach thué dé cac
doanh nghiép dé tiép can trong qué trinh chuan bi va thyc hién dau tu trén dia
ban tinh. Pay manh cong tac cong khai cac TTHC, thiét ké quét ma QR bo danh
muc TTHC vé thué, cong khal cac chinh sach thué niém yét tai tru s& cac co
quan Thué, bod phan “mdt ctra” cac Chi cuc thué khu vuc, tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong cua tinh va trén Trang thong tin dién tir cia Cuc Thué tinh;
thuc hién da dang hinh thtc hé tro ngudi ndp thué, minh bach héa thong tin, tao
diéu kién t6i da cho ngudi ndp thué tiép xuc, khai thac va nam bat thong tin vé
chinh sach thué, cac TTHC vé thué duoc dé dang, nhanh chong va kip thoi. rit
ngan thoi gian giai quyét TTHC, phan dau 100% TTHC déu duoc giai quyét
trudc va trong thoi han quy dinh, khong dé phat sinh ho so qua han tra két qua.

- Xay dung ké hoach mdi quy tai Cuc Thué tinh va timg Chi cuc thué khu
vuc to chure to1 thieu 01 hoi nghi tap huan, d61 thoai véi ngudi ndp thué, qua do
nam bat nhitng kién nghi, phan anh ctia nguoi ndp thué vé viéc thuc hién chirc
trach, nhiém vu cua co quan Thug; lam t6t cong tac ho trg nguoi ndp thué voi da
dang hinh thirc: dién thoai, email, CAC nén tang mang xa hdi...

¢) Co quan, don vi phdi hop: Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong cta
tinh, cac t6 chuc hoi doanh nghiép trén dia ban tinh.

2.2.3. 8¢ Noi vu

a) Nhiém vu: Chu tri nang diém sd céac chi tiéu: Sy quan tdm cua chinh
quyen tinh khong phu thudc vao dong gop cua doanh nghiép cho dia phuong
nhu s6 lao dong sir dung, s6 thué phai ndp hodc tai trg/hd trg khac trén hoac
bang 89,5%; Thu tuc hanh chinh nhanh chéng hon 1a dédc quyén danh cho cac
doanh nghiép 16n dudi hodc bang 17%.

b) Giai phap thuc hién

- Tham muu UBND c¢6 van ban chi dao c6 s¢, ban, nganh, dia phuong trén
dia ban tinh thong nhét chil truong chung trong toan thé hé thong chinh tri tir cap
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tinh dén cap xa trong cong tac hd trg doanh nghiép déu co sy binh dang, khong
c6 dic quyén riéng, phan bi¢t gita doanh nghi¢p lon va doanh nghiép nho,
khong co su quan tam, giai quyét TTHC khéac nhau va déc biét khong phu thude
vao déng gop cia doanh nghiép cho dia phwong nhu sé lao dong sir dung, s6
thué phai nop hodc tai tro tir phia doanh nghiép;

- Kiém tra viéc chap hanh quy dinh phap luat cia cac co quan, to chtc va
d6i ngii can bd, cdng chuc, vién chire, nguoi lao dong trong viéc chap hanh ky
luat, ky cwong hanh chinh trong hoat dong cong vu d6i véi 100% cac co quan,
don vj truc thudc. Xir 1y nghiém truong hop ¢ hanh vi gay phién ha, sach nhiéu
véi ngudi dan, to chie khi thue hién TTHC;

- Cong khai duong day néng dé to chic, cong dan giam sat, phan anh viéc
thuc hién ky luat, ky cuong, hanh chinh, van hoa céng s&, thoi gio lam viéc,
niém yét cong khai tai tru sé 1am viéc noi d& quan sat, bé phan mot cira va Cong
thong tin dién tu.

¢) Co quan, don vi phéi hop: Van phong UBND tinh, S¢ Ké hoach va Pau
tu, S& Xay dung, S& Tai nguyén va Moi truong, S6 Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, S Cong Thuong, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon, Ban quan 1y
cac KCN, S¢ Gido duc va Pao tao, S& Giao thong van tai, S6 Y té, S& Khoa hoc
va Cong nghé, S& Van hoa, Thé thao va Du lich, Cong an tinh, Cuc Thué tinh,
Chi cuc Hai quan quan 1y cac KCN; UBND huyén, thanh phd.

2.2.4. Thanh tra tinh

a) Nhiém vy: Chu tri nang diém s cac chi tiéu: D& dang co duoc cac hop
déng tir co quan Nha nuée 1a dic quyén danh cho cac doanh nghiép 16n duéi hoic
bang 7,9%; hop dong, dat dai,... va cac ngudn lyc kinh té khac chi yéu roi vao tay
céc doanh nghiép c6 lién két chat ch& véi chinh quyén tinh dudi hodc bang 46,5%.

b) Giai phap thuc hién

- Thuc hién cong khai Email, sb dién thoai duong day nong dé tiép nhan,
phan anh, kién nghi cta cac co quan, don vi, to chirc, c4 nhan; thuong xuyén
nam bat thong tin phan hdi ciia nguoi dan, doanh nghiép trong viéc t6 cdo, phan
anh nhitng hanh vi tham nhiing, nhiing nhiéu cia can bo, cong chic trong thuc

thi cong vu; nham ngan chan, xtr 1y, c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay kho
khin, phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.

- Xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép dam bao nguyén tac
khong thanh tra, kiém tra qua Ol lan/doanh nghiép/nam; phéi hop véi Thu
truong SO, nganh thuoc UBND tinh; UBND huyén, thanh phd va cac nganh
thudc nganh doc Trung wong dong trén dia ban tinh® trinh Chu tich UBND tinh
phé duyét ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép hang nam trén dia ban tinh,
dam bao khong dé xay ra chong chéo trong hoat dong thanh tra, kiém tra; cong
khai ké hoach thanh tra dén cac doanh nghi¢p ngay tu dau nam; thuc hién
nghiém tic cac cudc thanh tra, kiém tra theo ké hoach dugc phé duyét; chi thanh

3 Cuc Thué tinh; Chi cyc Hai quan KCN; Béo hiém x3 hoi tinh; Cong an tinh trir linh vuc PCCC thyc hién theo
quy dinh ctia Luat PCCC 2013;Chi thi s6 29/CT-TTG ngay 09/10/2018 cua Thu truéng Chinh phu.
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tra, kiém tra dot xuat d6i véi cac doanh nghiép khi co dAu hiéu vi pham rd rang;
tuyén truyén cho can bd, céng chirc, vién chiic trong don vi nghiém tac trong
viéc thuc thi nhiém vu, giam thiéu t6i da cac chi phi khong chinh thirc ma doanh
nghiép phai bo ra trong cac cudc thanh tra, kiém tra;

- Chu dong phdi hop voi cac nganh, cac cap trong viéc thanh tra, kiém tra
doanh nghiép; co co ché kiém soat, ngin ngira can bo, cong chirc loi dung thanh
tra, klem tra dé nhing nhiéu, gay burc xtc cho doanh nghlep, g1a1 quyét kip thoi cac
yéu cau, dé xuat, kién nghi ctia doanh nghiép; dé xuat cac giai phap phu hgp nham
tao 1ap moi truong dau tu “minh bach, thong thoang, ndng dong, than thi¢n”;

- Nang cao tinh than trach nhiém trong cong tic tham muu, dé xuat thudc
linh vuc phu trach han ché sy chong chéo, dun day, tao co hoi hinh thanh cac
ti€u cuc, nhiing nhiéu. Thuong xuyén thuc hién viéc ra soat lai doi ngii can bo,
cong chirc kip thoi phat hién va thay thé nhiing ngudi kém pham chat, yéu ning
Iy, c6 hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khin cho doanh nghiép.

¢) Co quan, don vi phoi hop: Cac s, nganh, UBND huyén, thanh ph
2.2.5. 8¢ Tai nguyén va Moi truwong

a) Nhiém vy: Chi tri nang diém so céc chi tiéu: Thuén loi trong viéc tiép
can dét dai 12 dic quyén danh cho cac doanh nghiép 16n dudi hodc bang 45%;
Thun loi trong cap phép khai thac khoang san 1a dic quyén danh cho cac doanh
nghiép 16n dudi hoic bang 3,4%;

b) Gidi phap thuc hién

- Tién hanh ra so4t tat ca cac du an khai thac khoang san trén dja ban tinh
dé nam bat cac kho khin, vudng mic va hudng dan, tham muu UBND giai
quyét dut diém cac van dé con ton tai trong qua trinh hoan thién thu tuc phép 1y
lién quan dén ho so dé nghi cip phép khai thac khoang san hién nay.

- Tiép tuc ra soat rit ngan thoi gian cip Gidy ching nhan quyén sir dung
dat, tich cuc ho trg cac doanh nghi¢p nhé va vira thuc hién nhanh chéng cac thu
tuc vé dat dai

- Phéi hop v6i UBND céc huyén, thanh phd tién hanh ra soat cac dy an co
thué dat ctia nha nudc trong 05 nam tro lai dy dé nam bat cy thé cac kho khan,
vuong mic trong linh vuc dat dai (déc bigt cong tac GPMB, cap doi, cap lai
Gidy ching nhin quyén su dung dat...)), déng thoi dé ra cac giai phap chi dao
ctia nganh nham giai quyét dat diém cac ton tai, han ché trén;

- Cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat, danh muc cac du 4n can thu
hoi dat, chuyen muyc dich st dung dat sang muc dich khac.. ..nham minh bach
hoa viéc tiép can ngudn luc dat dai, mat bang san xuat, lam co s& giao dat, cho
thué dat, chuyén muyc dich s dung dat;

- Xay dung khung gia dat sat voi thyc té thi truong, rat ngan thoi gian xéac
dinh gia dat cu thé. Pay nhanh viéc ké khai, ndp thué trong qua trinh thuc hién
cac thi tuc vé dat dai;

- Téng cuong tham muu, dé Xllé.t thu hé)i dién tich dat di giao, cho thué
khong ding do6i tuong, khong ding tham quyén, cham dua vao st dung hoac st



11

dung khong dung muc dich gy lang phi tai nguyén,dét. Bao dam quyén binh
dang trong ti€p can dat dai gitra cac thanh phan kinh te.

¢) Co quan, don vi phoi hop: UBND huyén, thanh phd.

2.2.6. S¢ Thong tin va Truyén thong

a) Nhi¢m vu. Chu tri nang diém s chi tiéu: Thuan loi trong tiép can thong
tin 1a dac quyén danh cho cac doanh nghiép 16n dudi hodc bang 16,9%.

b) Gidi phdp thuc hién

- Phat hanh vén ban q‘é nghi céc s¢, nganh, dia phuong thudng xuyén cap
nhat thong tin, cung cap day du cac dur liu vé quy hoach, co ché chinh sach
cing nhu huong dan theo hudng ngan gon, don gian, dé hiéu va c¢6 chi dan 15
rang d€ thuén tién tra ciru. Nang cao hi¢u qua chuyén muyc trao doi, hoi dap doi
voi doanh nghiép, nha dau tu trén Cong Thong tin dién tr tinh, trang Web cua
cac co quan, don vi, dia phuong dé ‘kip thot tiép nhan va thao g& kho khan,
vuong mac cho doanh nghiép, nha dau tu. Cong khai 100% thong tin, tai liéu
(trr tai ligu mat) véi cac ndi dung vé k€ hoach phat trién }(inh té - xa hoi, quy
hoach xay dung, quy hoach d6 thi, quy hoach sir dung dat, quy hoach nganh,
quy hoach tinh V‘E‘l cac van ban quy pham phat luat, cac TTHC, chu trrong, dinh
huéng thu hat dau tu, cac chinh sach vu dai cho doanh nghiép va cac thong tin
khac ma co quan nha nudc c6 trach nhiém phai cung cép theo quy dinh phap
luat toi cac doanh nghiép, nha dau tu khi ho c6 yéu cau;

- Pé nghi cac co quan bao chi cua tinh, Hiép hoi doanh nghi¢p tinh, Hoi
Doanh nghiép treé, Hoi Tin hoc tinh, cac co quan thong tan bao chi cua tinh
tuyén truyén vé muc dich va y nghia cta viéc cai thién moi truong dau tu kinh
doanh, néng cao Chi s6 Nang lyc canh tranh cép tinh (PCI) nim 2023; phd bién,
gidi thiéu dén cac doanh nghiép trong tinh truy cap vao Cong thong tin dién tur
cta tinh va Cong thong tin dién tir ciia cac co quan Nha nude dé khai théc, tra
ctru cac thong tin, van ban, ché do chinh sach lién quan dén hoat dong ctia doanh
nghiép va su dung dich vu cong tryc tuyen tang cuong su dung dich vu cong
truc tuyén trong viéc ndp hd so giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Tuyén truyén va trién khai hiéu qua cac nhiém vu cta nganh duoc giao
tai Pé 4n “Truyén thong vé moi truong dau tu, kinh doanh cia tinh Bac Giang
giai doan 2023-2025” dugc Chu tich UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh s6
499/QD-UBND ngay 04/4/2023; tuyén truyén vé tinh hinh, két qua cai thién moi
truong dau tu, kinh doanh cua tinh téi cic co quan thong tin, truyén thdng va
doanh nghiép hoi vién dé lan toa va gidm sat viéc thuc hién moi truong dau tu,
kinh doanh cua cac co quan, don vi, dia phuong.

¢) Co quan, don vi phéi hop: Cac sd, nganh, UBND huyén, thanh phd, céc
to chirc Hoi trén dia ban tinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu truéng co quan, don vi duge giao nhi€ém vu nang diém sb ddi véi
cac chi sd, chi tiéu ctia 02 chi sb thanh phﬁn “Gia nhap thi truong”, “Canh tranh
binh d'fmg” phai chu dong chi dao, gidm sat, trién khai hiéu qua cac nhiém vy,
giai phap tai ké hoach nay. Quan triét, trién khai Ké hoach ndy dén toan thé cong
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chtrc, vién chuc, nguoi lao dong trong co quan, don vi theo hinh thirc phu hop,
dam bao hi¢u qua; dé)ng thoi chu dong tham muu, dé xuét thuc hién cic nhiém
vu dugc giao dam bao chét luong, tién do theo yéu cau. Chju trach nhiém truéc
Chu tich, Ph6 Chu tich UBND tinh vé két qua thuc hién nhiém vu dugc phan
cong. Két qua thuc hién Ké hoach nay 13 mot trong nhimng tiéu chi dé xem xét,
danh gia, chAm diém, xép loai nguoi dimg dau céc so, nganh nam 2023.

2. Giao S& Ké hoach va Pau tu ¢au méi tong hop bao cao két qua thuc
hién nhiém vy cua cac don vi dugc giao chu tri, tham muu, xay dung bao cdo
két qua trién khai thyuc hién nhiém vu d6i v6i 02 chi s6 thanh phan trén gui Chu
tich theo quy, nam (tmm’c ngay 10 cia thang dau tién quy tiép theo va trudc
ngay 10 thang 12 hang nim).

3. Cac don vi dugc giao nhiém vy chu tri tong hop, xéy dung bao cao két
qué trién khai thyc hién nhiém vu doi voi chi tiéu thanh phan minh dugc giao phu
trach giri don vi dugc giao nhiém vu ddu mdi hang quy, nim (bdo cdo giti triede
ngay 02 cua thang dau tién quy tiép theo va triede ngay 02 thang 12 hang nim).

4. Cac co quan, don vi dugc phan cong dau méi, chu tri ¢6 trach nhlgfn
nghlen cu’u ky cac ndi dung cua Ke hoach nay, chu dong trong VleC ph01 hop

Noi nhan:

- Chui tich UBND tinh,;

- Céc sd, co quan thudéc UBND tinh;

- Cac co quan TW trén dia ban tinh;

- UBND cac huyén, TP;

- Cac Hoi, Hiép hoi doanh nghiép tinh;

- B4o Bic Giang, Dai PT&TH tinh;

- Van phong UBND tinh;
+ LDVP; cac phong, ban, trung tam;
+ Luu: VT, TPKTTH.

an Thé Tuan
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